
โครงการพัฒนาคุณภาพบริการการดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์
ผู้ใหญ่และเด็กในประเทศไทย 
คำชี้แจง 

แบบบันทึกกำกับงานพัฒนาคุณภาพอย่างย่อนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลกิจกรรมที่หน่วยบริการดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ ที่ได้ดำเนินการแล้วหรือกำลังจะดำเนินการเพื่อตอบสนองต่อผลการวัดคุณภาพการดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ด้วยโปรแกรม HIVQUAL –T และPediatric HIVQUAL –T           โดยข้อมูลที่ได้นี้สำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ จะนำไปใช้ในการรายงานผลการดำเนินงานในโครงการพัฒนาคุณภาพบริการการดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ ผู้ใหญ่และเด็กในประเทศไทยต่อสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) จึงใคร่ขอความกรุณาให้ท่านกรอกข้อมูลให้ตรงตามความเป็นจริงและครบทุกข้อ เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์และพัฒนางานด้านการรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์ต่อไป
******************************************
ชื่อโรงพยาบาล มหาราชนครศรีธรรมราชจังหวัดนครศรีธรรมราช สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่11
	ชื่อโครงการหลัก
	การพัฒนาคุณภาพการบันทึกกิจกรรมการดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์

	ที่มาและปัญหา: 
ระบุว่าปัญหาที่ต้องการแก้ไขคืออะไร และปัจจุบันความครอบคลุมของปัญหานั้นเป็นอย่างไร กลุ่มประชากรใด

	โรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช มีการดูแลผู้ป่วยเอดส์และผู้ติดเชื้อเอชไอวีอย่างครบวงจร ทั้งรูปแบบผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน โดยเฉพาะผู้ป่วยนอกมีการให้บริการคลินิกเฉพาะ เรียกว่า ARV คลีนิก ให้บริการสัปดาห์ละครั้งทุกวันอังคารซึ่งผู้ป่วยเอดส์และผู้ติดเชื้อเอชไอวี มีจำนวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ปีงบประมาณ ๒๕๕๓ มีผู้ป่วยเอดส์และผู้ติดเชื้อเอชไอวีมารับบริการที่เข้าเกณฑ์การประเมิน จำนวน ๙๒๓ ราย  ได้มีการวัดประเมินคุณภาพตามรูปแบบ  HIVQUAL-T version 4 ผลการวัดดังนี้
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	วัตถุประสงค์หลัก:
ระบุวัตถุประสงค์ที่เฉพาะเจาะจง (ใคร ทำอะไร ที่ไหน อย่างไร เมื่อไร) สามารถวัดได้ มีความเป็นไปได้ และอยู่ในช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม 
	เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดที่ต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานดังต่อไปนี้ ให้เพิ่มขึ้น
1.ร้อยละของผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ที่ได้รับการตรวจ CD4 Baseline
2.ร้อยละของผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวี ที่ได้รับยาต้านไวรัส ได้รับการประเมินหรือติดตาม Drug Adherence อย่างสม่ำเสมอ
3.ค่ามัธยฐานของระดับ CD4 ในผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวีที่เริ่มรับยาต้านไวรัสในปีที่ประเมิน
4.ร้อยละของผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวี ที่ได้รับยาต้านไวรัส ครบ 6 เดือนขึ้นไป ได้รับการตรวจติดตามระดับ CD4 ทุก 6 เดือน
โดยใช้รูปแบบการวัดประเมนตามโปรแกรมHIVQUAL-T

	ตัวชี้วัด/เป้าหมาย

	1.ร้อยละของผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ที่ได้รับการตรวจ CD4 Baseline
2.ร้อยละของผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวี ที่ได้รับยาต้านไวรัส ได้รับการประเมินหรือติดตาม Drug Adherence อย่างสม่ำเสมอ
3.ค่ามัธยฐานของระดับ CD4 ในผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวีที่เริ่มรับยาต้านไวรัสในปีที่ประเมิน
4.ร้อยละของผู้ป่วย/ผู้ติดเชื้อเอชไอวี ที่ได้รับยาต้านไวรัส ครบ 6 เดือนขึ้นไป ได้รับการตรวจติดตามระดับ CD4 ทุก 6 เดือน
เพิ่มขึ้นจากเดิม

	แผนกิจกรรม 
	1. ประชุมคณะทำงาน นำเสนอปัญหาและข้อจำกัด
2. กำหนดบทบาทหน้าที่สำหรับผู้ปฏิบัติงาน
3. กำหนดแบบฟอร์มการบันทึกข้อมูล
4. ปรับระบบการนัดผู้ป่วย

	กิจกรรมพัฒนาคุณภาพของเอชไอวี ได้มีการเชื่อมโยงกับงานพัฒนาคุณภาพของโรงพยาบาลหรือไม่
	กรุณาทำเครื่องหมาย (  ในข้อที่ตรงกับกิจกรรมพัฒนาคุณภาพของท่าน (สามารถเลือกได้มากกว่าหนึ่งข้อ)
   (งานเอชไอวีมีแผนการทำงานคุณภาพที่สอดคล้องไปกับแผนการทำงานของโรงพยาบาล
   (มีการวัดหรือประเมินผลงานตนเองที่สามารถนำผลการวัดไปปรับปรุงใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
   (มีการประสานงานกับศูนย์คุณภาพ หรือทีมงานพัฒนาคุณภาพของโรงพยาบาล
   (งานพัฒนาคุณภาพที่ทำอยู่เป็นส่วนหนึ่งของงานบริการคุณภาพและมีทีมงานอื่นๆ เข้ามามีส่วนร่วม
   (มีการประเมินตนเองอย่างสม่ำเสมอ และมีการทำงานพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

	ระยะเวลา 
	ปีงบประมาณ 2554 และ2555

	งบประมาณ/แหล่งงบประมาณ
	เงินบำรุงโรงพยาบาล รวมในการปฏิบัติงานประจำ


ผู้มีส่วนร่วม/ผู้เกี่ยวข้องกับกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

กรุณาทำเครื่องหมาย ( ในผู้มีส่วนร่วมและบทบาทหน้าที่ในการร่วมทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ (สามารถเลือกได้มากกว่าหนึ่งข้อ)
	ผู้มีส่วนร่วม/ผู้เกี่ยวข้อง
	บทบาทหน้าที่ในกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

	
	วางแผน 
	  ดำเนินงาน
	  ติดตามและประเมินผล

	( เจ้าหน้าที่
โปรดระบุ.อายุรแพทย์
พยาบาลวิชาชีพประจำคลินิก
พยาบาลวิชาชีพผู้ให้การปรึกษา
พยาบาลวิชาชีพประจำหอผู้ป่วยที่เกี่ยวข้อง
เภสัชกร
เจ้าหน้าที่ประจำห้องปฏิบัติการ
  นักวิชาการสาธารณสุขงานเวชกรรมสังคม
	(
	(
	(

	    ( กลุ่มผู้ติดเชื้อ 
	· 
	(
	· 

	· อื่นๆ 
โปรดระบุผู้รับผิดชอบงานเอดส์จากสสจ.

	(
	· 
	    (


*** ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ได้กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่ายิ่งในการทำแบบบันทึกนี้ ***
ภาคผนวก 5: แบบบันทึกกำกับงานพัฒนาคุณภาพอย่างย่อ (QI Memo)
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